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[CDI] Directeur / Directrice Général(e) de la SPL Ouest Aveyron
Tourisme (mandat social)
SPL Ouest Aveyron Tourisme

Créée en 2018 par Ouest Aveyron Communauté (28 000 habitants, 29 communes) et la mairie de Villefranche-de-

Rouergue, rejointes en 2020 par les communes de Najac et Villeneuve d’Aveyron, la SPL Ouest Aveyron

Tourisme gère l’Office de Tourisme communautaire (3 BIT dont 1 mutualisé avec un équipement), exploite 3

équipements communaux, assure la promotion de la destination Bastides et Gorges de l’Aveyron et une mission de

développement touristique pour Ouest Aveyron Communauté. L’Office de Tourisme a été structuré en Société

Publique Locale comptant une douzaine de collaborateurs permanents avec le renfort annuel d’une dizaine de

saisonniers et un budget annuel de 900 000 €.

Dans le cadre du départ de l’actuelle Directrice Générale, la SPL Ouest Aveyron Tourisme recherche une nouvelle

Direction Générale pour exercer le mandat social, en lien étroit avec le Président, et mettre en œuvre la politique

touristique élaborée avec les actionnaires dans différents contrats ou conventions. Vous rapporterez régulièrement

auprès du Conseil d’Administration de la SPL l’avancée des projets, les résultats obtenus et proposerez les

validations ou arbitrages nécessaires. Vous veillerez avec les administrateurs au respect de l’objet social, de

l’intérêt de la société et à son équilibre économique à travers le projet d’entreprise de la SPL.

La SPL Ouest Aveyron Tourisme bénéficie actuellement d’un cadre contractuel stabilisé et de finances saines

(globalement à l’équilibre économique et pas de dette), ainsi que d’une excellente équipe opérationnelle, très

soudée et dynamique ! Vous aurez plaisir à poursuivre ensemble les projets innovants engagés et mener des

opérations de renouvellement ou d’amélioration de services. Vous serez à l’écoute des besoins des élus et des

socio-professionnels pour faire évoluer la SPL dans ses missions ou projets au service du territoire.

MISSIONS

Avec l’appui de toute l’équipe opérationnelle :

- Piloter les activités de la SPL sur les plans organisationnels, humains, juridiques et financiers ; veiller aux relations

contractuelles avec les collectivités actionnaires ; représenter la SPL.

- Manager l’équipe opérationnelle dans une logique de performance, de qualité et de cohésion ; organiser les élections du

personnel et renouveler l’accord d’entreprise.

- Organiser la tenue régulière des instances de la SPL, les animer et préparer l’ensemble des documents nécessaires à leur

fonctionnement, ainsi qu’au contrôle analogue.

- Piloter la stratégie marketing de la destination, le plan de promotion porté par la structure, ses activités commerciales

(boutiques, visites guidées) et réceptives (groupes).

- Poursuivre l’animation des acteurs du tourisme et du réseau de partenaires socio-professionnels de la destination dans

une logique d’équilibre.

- Renouveler la labellisation Qualité Tourisme / Destination d’Excellence et obtenir une labellisation RSE, maintenir le

classement préfectoral en catégorie 1.

- Piloter les projets de développement confiés à la structure (actuellement 2 contrats dont 1 Pôle de Pleine Nature),

notamment dans leurs aspects administratifs et financiers - dont subventions.



- Accompagner les projets de développement du territoire : suivi d’études des collectivités, accueil des porteurs de

projets, avis sur l’opportunité et la faisabilité, informations sur les financements…

- Observer l’activité touristique du territoire et évaluer les actions de la structure ; veiller à la performance de la gestion

de ses équipements et services.

PROFIL RECHERCHÉ

De formation supérieure (Bac + 4/5), vous possédez au moins une expérience réussie sur des missions de Direction,

idéalement au sein d'un Office de Tourisme / institution touristique. Une connaissance des Entreprises Publiques Locales

et de leur environnement constitue un atout.

Vous savez manager une équipe déjà autonome, gérer des projets de développement et vous avez la capacité de piloter

une entreprise publique, notamment sur les plans stratégiques, économiques, administratifs, juridiques et sociaux

(responsabilités d’employeur).

Vous êtes fédérateur, autonome et à l'aise dans les environnements de gouvernance publique ; vous savez travailler avec

des élus, des techniciens et une grande diversité d’acteurs publics ou privés.

CONDITIONS

Mandat social. Rémunération selon profil et expérience.

Poste basé à Villefranche-de-Rouergue. Permis B obligatoire et voiture personnelle nécessaire.

A pourvoir dès que possible.

Les candidatures (CV et lettre de motivation) sont à adresser par mail à l’attention de M. le Président.

Pour toute information complémentaire sur le poste : Gwenaëlle LEHMANN, Directrice Générale 06 43 58 85 94

gwenaelle.lehmann@ouest-aveyron-tourisme.fr

Date limite de réception des candidatures le 15 septembre à 9h.

À SAVOIR

Les contraintes du poste

Travail en soirée

Amplitude horaire quotidienne élevée (plus de 8 h)

Les avantages du poste

Formations

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

Synthèse de l'annonce

Annonceur SPL Ouest Aveyron Tourisme

Type de contrat CDI

Temps de travail Temps complet

Prise de poste Dès que possible

Salaire Non précisé

Formation Bac+5 et plus

Expérience Confirmé



Lieu de travail

Villefranche-de-Rouergue - Aveyron

Informations de publication
Publication sur Emplois-Espaces depuis le 18 août 2026
Référence sur Emplois-Espaces : Emplois-Espaces / n°72994

Emplois-Espaces - tourisme-espaces.com - Ce document est généré depuis la fiche en ligne de l'offre n°72994.


